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KEHITTAMISEN
TOIMINTAMALLI

Tarpeen, halun tai kiinnostuksen
tunnistaminen.

Kestavan kehityksen tavoitteiden
priorisointi.

Tavoitteita tukevien toimenpiteiden
valitseminen.

Tavoitteita ja toimenpiteita tukevien
mittareiden valinta.

Yhteisten toimenpiteiden
toimeenpano
ja mittareiden seuranta
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KESTAVAN
KEHITYKSEN
PRIORISOINTI

Taman tyokirjan tarkoituksena on auttaa alueita ja niiden toimijoita
sanoittamaan ja havainnollistamaan, miten he vaikuttavat kestavan
kehityksen tavoitteisiin.

Tyokirjan ensimmaisessa osiossa osallistujat kayvat lapi, mihin
kestavan kehityksen tavoitteisiin he vaikuttavat, suoraan ja valillisesti.
Taman jalkeen osallistujat priorisoivat itselleen tarkeimmat kestavan
kehityksen tavoitteet ja maarittelevat, mita nama tavoitteet heille
alueena merkitsevat. Toisessa osiossa laaditaan toimenpiteet, jotka
tukevat naita tavoitteita.

Tyokirjan kolmannessa osiossa osallistujat voivat sopia yhteisista
mittareista ja mittaustavoista aikaisemmin laadittujen toimenpiteiden
mittaamiseen, mikali yhteistyd on jo rakentunut tarvittavalle tasolle.

Kestavan kehityksen tavoitteet ovat osa Kestavan kehityksen

YK:n  hyvaksymaa Agenda 2030 - tavoitteita voidaan
ohjelmaa. Tavoitteita on 17, ja niihin liittyy v e e
noin 170 kansainvalista alatavoitetta seka hUOdUntaa

noin 250 indikaattoria. Lisdksi Suomen viitekehyksena, kun ne

valtio on maaritellyt kansalliset tavoitteet, yhdisteté’tén yritgksen
ja monet kunnat ovat asettaneet omia tai toimijan

kuntatason tavoitteitaan. .. . . .
liiketoiminta- ja
kestavyysstrategioihin.
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TYOPAJA 1:
PRIORISOINTI

Taman osion tavoitteena on selkeyttaa tyopajan
osallistujille, miten toimiala vaikuttaa alueen kestavaan
kehitykseen.

On erityisen tarkeaa tunnistaa ne tavoitteet, joihin
alueen toiminta vaikuttaa myonteisesti ja kielteisesti.
Myos oman yrityksen toiminnan tarkastelu kriittisesti on
tarkea osa menetelmaa. Pohtikaa myos epasuoria
vaikutuksia, jotka syntyvat toiminnastanne.

Priorisointi ei sulje pois muita kestavan kehityksen
tavoitteita, mutta auttaa kohdistamaan kehitystoimia
niihin  tavoitteisiin, joihin alueena voidaan eniten
vaikuttaa. Missa siis alueellanne olisi eniten
tyostettavaa, mihin jo vaikutatte tai mita haluaisitte
kenties vahvistaa?

Ennakkotiedot: Ohjeet tyomenetelmaan:

Ennen tydpajaa osallistujien tulee perehtya Kaykaa ensin pareittain lapi alueen

kestavan kehityksen tavoitteisiin. Erityisen vaikutukset YK:n seitsemaantoista kestavan

tarkedaa on myos ymmartaa, miten toimiala kehityksen tavoitteeseen.

vaikuttaa paikalliseen ymparistoon, talouteen

jayhteisédn. Keskustelkaa taman jalkeen ryhmissa
|oyddksistanne ja tunnistakaa alueellenne

Ennakkotiedot auttavat hahmottamaan merkittavimmat kestavan kehityksen

kokonaiskuvan ja tunnistamaan ne tavoitteet (sivu 3). Sanoittakaa omin

tekijat, joihin heidan toimintansa vaikuttaa. sanoin, mita tarkeimmat tavoitteet teille

Hyva valmistautuminen mahdollistaa merkitsevat (sivu 4).

syvallisemman keskustelun ja auttaa

osallistujia tunnistamaan seka positiiviset Lopuksi, kaykaa yhdessa lapi, mitka

etta negatiiviset vaikutukset, joita toiminnalla kestavan  kehityksen  tavoitteet ovat

on kestavan kehityksen tavoitteisiin. mielestanne tarkeimpia, ja sopikaa yhdessa
alueen 3-4 tarkeinta tavoitetta.
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Tarvitaan lisatietoja
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TYOPAJA 2:
TOIMENPITEET

Taman osion tavoitteena on konkretisoida osallistujille,
mita toimenpiteita alueella voidaan tehda kestavan
kehityksen tavoitteiden edistamiseksi. Tassa vaiheessa
on erityisen tarkeaa ottaa huomioon edellisen tyopajan
seka kestavan kehityksen

havainnot priorisoidut

tavoitteet.

Tarkoituksena on loytaa yhteisia toimenpiteita, jotka
vaikuttavat positiivisesti alueen kestavan kehityksen
tavoitteisiin. Yhdessa tehdyilla toimenpiteilla voidaan
saavuttaa merkittavampi vaikutus.

Ennakkotiedot:

Ennen tydpajaa osallistujien tulee perehtya
ensimmaisessa tydpajassa priorisoituihin
kestavan kehityksen tavoitteisiin. On myos
hyddyllista tarkastella olemassa olevia
toimenpiteita ja kaytantoja, jotka
vaikuttavat tavoitteisiin.

Naihin  ennakkotietoihin perehtymalla
osallistujat ovat tietoisia mita edellisessa
vaiheessa valitut kestavan kehityksen
tavoitteet pitavat sisallaan ja voivat nain
keskittya toisessa tyopajassa konkreettisten
toimenpiteiden maarittamiseen.

Ohjeet tyomenetelmaan:

Kaykaa yhdessa |api alueen tarkeimmat
kestavan kehityksen tavoitteet ja niiden
maaritelmat.

Riippuen ryhman koosta, voitte toteuttaa
taman tydpajan joko yhdessa tai jakautua
ensin pienempiin ryhmiin ja sitten koota
ideat yhteen.

Tassa tydpajassa on tarkoitus ideoida
toimenpiteita, joita voitte yhdessa toteuttaa
jokaisen kestavan kehityksen tavoitteen
osalta lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla
aikavalilla (sivu ©).
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TYOPAJA 3:
MITTAAMINEN

Taman osion tavoitteena on selkeyttaa osallistujille, miten
kestavan kehityksen tavoitteita ja toimenpiteita voidaan
seurata alueella. Tassa vaiheessa on erityisen tarkeaa
maarittaa selkeat mittarit, joila voidaan arvioida seka
toiminnan positiivisia etta negatiivisia vaikutuksia. Pohtikaa
MmMyos, miten seuranta voidaan toteuttaa saanndllisesti ja
miten tuloksia voidaan hyodyntaa. Mittaaminen auttaa
varmistamaan, etta alueen kestavan kehityksen tavoitteet
toteutuvat ja pysyvat ajantasaisina.

Tiedon hyodyntaminen kehittamisessa on aarimmaisen

tarkeaa tavoitteiden saavuttamisessa ja tulosten

seurannassa. Mittari voi olla maarallista tai laadullista tietoa

mittaava.

Ennakkotiedot:

Ennen tydpajaa osallistujien tulee tutustua
aiempien tydpajojen tuloksiin. Lisaksi on
hyodyllista perehtya siihen, millaiseen tietoon
alueen toimijoilla on paasy ja mista ja miten
tietoa saadaan. Osallistujien kannattaa myds
tutustua omalle  toimialalle  laadittuihin
valmiisiin mittareihin, mikali sellaiset on
laadittu.Nama ennakkotiedot ovat tarkeita,
jotta osallistujat voivat arvioida, mitka mittarit
sopivat parhaiten alueen tarpeisiin ja miten
seuranta voidaan toteuttaa tehokkaasti.

Tiedon hyddyntaminen on aarimmaisen
tarkeaa kehittamisess3, tavoitteiden
saavuttamiseksi ja tulosten seuraamiseksi.
Mittari voi olla maarallista tai laadullista tietoa
mittaava.

Ohjeet tyomenetelmaan:

Aloittakaa keskustelemalla tavoitteista ja
toimenpiteista, jotka olette jo maaritelleet
edellisessa tydpajassa.

Pohtikaa, millaista tietoa ja resursseja
alueen toimijat voivat hyddyntaa. Miettikaa
myos, mista tama tieto on saatavilla ja kuka
vastaa sen keraamisesta (sivu 8).

Keskustelkaa, mitka mittarit ovat parhaita
mittaamaan toiminnan vaikutuksia
tavoitteisiin. Valitkaa mittareita, jotka ovat
realistisia  ja kaytanndllisia seurannan
kannalta.




Mittari /esimerkkeja

Menetelmai /esimerkkeja

Sertifikaatin omistavien
toimijoiden maara

Tieto kerataan yrityksilta

Tyontekijatyytyvaisyys

Vuosittainen alueen
yhteinen kysely

Prosenttiosuus toimijoista,
jotka lajittelevat jatteita.

Tieto kerataan yrityksilta

Alueen paastojen
Mmittaaminen

Yhteinen malli
Mmittaamiseen/vuositasolla




MITA SEURAAVAKSI?

Onneksi olkoon, olette laatineet alueelenne kestavan

kehityksen lupauksen!

Olette priorisoineet alueelle

tarkeimmat tavoitteet,

sopineet yhteiset toimenpiteet seka tavat mitata

edistymista.

Seuraavaksi on aika aloittaa toimenpiteiden vieminen

kaytantdodon ja seurata edistymistal

Huomioitavaa:

Prosessin  kautta valitut kehittamis-
tavoitteet ja toimenpiteet toimivat
yhteisena ohjenuorana kestavyystyohon.
Valittuja tavoitteita ja toimenpiteita tulee
seurata, muuttaa ja kehittaa seka lyhyella
etta pitkalla aikavalilla. Seurannalle tulee
maaritella myos tarkastelujakso.
Vaikuttavuuden  nakokulmasta laaja-
alainen yhteistyd on tarkeaa.

Ohjeet tyomenetelmaan:

Sopikaa yhdessa jokaisen tahon vastuut ja
seuraavat askeleet, joita kaikki osallistujat
tekevat edistadakseen alueen kestavaa
kehitysta. Mikali kehittamiselle ei ole viela
olemassa yhteistydryhmaa, vaikuttavuuden
ja  tulosten nakokulmasta, tallaisen
perustamista kannattaa harkita. (sivu 10)

Paattakaa myos, kuinka usein mittareita
seurataan ja miten tuloksia raportoidaan.
Pohtikaa, miten tuloksia kaytetaan
toiminnan kehittamiseen. Sopikaa samalla,
milloin tapaatte seuraavan kerran.




Toimenpide

Mittari Seuranta

Vastuu

10

Seuraava tapaaminen




KESTAVAN KEHITYKSEN
KASIKIRJAN TUOTTIVAT

TILAAJA: KONSULTTI:
RAHOITTAJA:

fr
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Mittari Menetelma




KESTAVAN KEHITYKSEN
TAVOITTEET

SDG (Sustainable Development Goals) eli kestavan
kehityksen tavoitteet, ovat osa Agenda 2030 -ohjelmaa.
YKin jasenmaat sopivat vuonna 2015 kestavan
kehityksen toimintaohjelmasta ja tavoitteista, jotka
ohjaavat kestavan kehityksen edistamista vuosina
2016-2030. Agenda 2030 pyrkii kestavaan kehitykseen
Nniin talouden, ihmisten hyvinvoinnin kuin ymparistonkin
kannalta. Agenda 2030 sisaltaa myods suunnitelman
toimeenpanokeinoista seka siita, miten toimeenpanoa
seurataan. Tavoitteita (eli SDG) on 17 kappaletta ja
niiden alatavoitteita 169. SDGt auttavat fokusoimaan
tavoitteita seka toimenpiteita kestavan kehityksen
eteen. Alla lyhyet esimerkinomaiset kuvaukset
tavoitteista matkailualan nakokulmasta.

Koyhyyden vahentaminen

Tydpaikat ja palveluntuotannon mahdollisuudet, erityisesti mikro- ja
pienyritykset ja paikallisyhteison merkitys. Epasuorasti kayttamalla
matkailuun liittyvia maksuja matkailun kehittamista vauhdittaviin
infrastruktuuri-investointeihin.

Ei nalkkaa

Kestava ruokatuotanto ja toimitus matkailuyrityksille ja matkailijoille.
Lahiruoka. Maatilamatkailu voi tuottaa lisatuloja pienille tuottajille.

Terveys ja hyvinvointiu

Tyontekijoiden ja matkailijoiden hyvinvoinnin ja turvallisuuden
edistaminen. Hyvinvointimatkailun edistaminen.




KESTAVAN KEHITYKSEN
TAVOITTEET

Laadukas koulutus

Yrityskentan yhteistyd oppilaitosten kanssa, tasokas matkailualan
koulutus ja elinikdainen oppiminen. Matkailualan sidosryhmien rooli
asiakkaiden ja paikallisten yhteisdjen valistamisessa miten saavuttaa
kestavan kehityksen tavoitteet.

Sukupuolten tasa-arvo

Matkailuala tarjoaa tyopaikkoja ja tulonhankintamahdollisuuksia
naisille. Matkailuyritykset edistavat sukupuolten valista tasa-arvoa
omassa toiminnassaan.

Puhdas vesi ja sanitaatio

Veden kaytdon hillitseminen, vesi-infra. Vedelle haitallisten aineiden
kayton lopettaminen.

Puhdas energia

Energiatehokkuus kaikissa toimissa. Matkailuala uusiutuvien
energianlahteiden kayttodnoton edellakavijana paikallisyhteisoissa.
Investoinnit puhtaisiin energianlahteisiin.

Hyva tyo ja taloudellinen kasvu

Matkailualan mahdollisuudet edistaa tyopaikkojen luomista
erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville ryhmille ja harvaan
asutuilla alueilla. Talouden monipuolistaminen matkailun arvoketjun
kautta, kulttuurisen tietoisuuden ja osallisuuden edistaminen.

Kestava teollisuus, innovaatio ja infrastruktuuri
Jatkuvat investoinnit infrastruktuuriin  ja innovaatioihin ovat
keskeinen talouskasvun ja kehityksen veturi. Matkailuala voi mm.
vaikuttaa poliittiseen paatdksentekoon infrastruktuurin
parantamiseksi. kulttuuriperinndn sailyttaminen.




KESTAVAN KEHITYKSEN
TAVOITTEET

Eriarvoisuuden vahentaminen

Paikallisasukkaiden ja sidosryhmien osallistaminen kehittamiseen.
Matkailuala voi vaikuttaa ihmisten toimeentuloon, paikallis- ja
maaseututalouden kehitykseen, luonto- ja kulttuuri- ymparistéon ja
kaupunkien palveluiden monipuolistumiseen. Eri vahemmistojen
huomioon ottaminen toiminnassa.

Kestavat kaupungit ja yhteisot

Taata turvalliset ja kestavat asuinymparistot kaikille.
Matkailuyritykset voivat omalta osaltaan ja vaikuttaa infran
parannuksiin, kestavaan liikkumiseen ja kaupunkiymparistoihin.
Rakennusten vahahiilisyys.

Kestava kulutus ja tuotanto

Matkailun arvoketjun keskeiset tekijat luonnonvarojen kayton
optimoimiseksi ja tuotannon ja kulutuksen aiheuttamien
ymparistovaikutusten vahentamiseksi. Vaikutusten seuranta.

Imastotekoja
Matkailualan sidosryhmien rooli globaalissa ilmastonmuutoksen
vastaisessa toiminnassa seka sopeutumis- etta

lieventamistoimenpiteilla. Hiilijalanjaljen pienentaminen, erityisesti
kuljetus ja majoitus. Matkailu voi hydtya vahanhiilisesta kasvusta.

Vedenalainen elama

Rannikko-, meri-  ja vesistomatkailu tukeutuu terveisiin
ekosysteemeihin. Herkkien vesistdjen ekosysteemien suojelu ja
kestavan kayton edistaminen eri toimilla.

Maanpaallinen elama

Rikas biologinen monimuotoisuus ja luonnonperintd ovat usein
tarkeimmat matkailun vetovoimatekijat. Rooli luonnon suojelussa ja
biologisen monimuotoisuuden sailyttamisessa. Vaihtoehtoiset
toimeentulon lahteet paikallisille yhteisdille.



KESTAVAN KEHITYKSEN
TAVOITTEET

Rauha ja oikeudenmukaisuus

Matkailu voi edistaa kulttuurien ja  uskontojen  valista
suvaitsevaisuutta ja ymmarrysta. Matkailu voi edistaa myds
ihmisoikeuksia tukemalla paikallisia yhteisdja ja yrityksia, jotka
toimivat eettisesti ja kestavasti.

Yhteistyo ja kumppanuus

Julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuksien vahvistaminen,
sidosryhmien kokoaminen tyoskentelemaan yhdessa Kkestavan
kehityksen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kaikki SDGt tukevat toisiaan ja ajatuksena onkin valita
nista ne tavoitteet, jotka ovat omassa tominta-
ymparistossamme keskeisimpia ja mihin pystymme eniten
vaikuttamaan omassa tekemisessamme. Tassa litteessa
oleva koonti antaa muutamia esimerkkeja siita, mita jokainen
tavoite voi matkailun nakokulmasta tarkoittaa.

Suomi on sitoutunut tavoitteiden saavuttamiseen seka
kotimaassa etta kansainvalisessa yhteistyossa. Paavastuu
toteuttamisesta on valtioilla, mutta tavoitteiden
saavuttamiseen tarvitaan kuitenkin myos yksityissektorin,
kansalaisyhteiskunnan ja kansalaisten laajaa osallistumista.

Kestavan kehityksen tavoitteista matkailun nakokulmasta
voi lukea lisaa UN Tourismin (UNWTO) verkkosivuilta.
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