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Hyvi asiakas,

Olet ilmoittautunut tydnhakijaksi ja asiakkuutesion
kdynnistynyt BusinessOulun tyéllisyyspalveluissa.
Kun olet ilmoittautunut tyénhakijaksi, sinulla on
oikeus julkisiin tydllisyys palveluihin, jotka mddrayty-
vdt palvelutarpeesi perusteella ja tyéttémyystur-
vaan, jos tdytat sen saamisen edellytykset. Tyénha-
kijana sinulla on myés vastuuta ja velvollisuuksia,
jotta tydnhakusi pysyy voimassa.

Tahan materiaaliin on koostettu térkeaa tietoa tydonhakusi
tueksi. Tutustu alla oleviin tietoihin ja hakeudu mukaan sinua
kiinnostaviin palveluihin.

Tyéttémdksi tydnhakijaksi ilmoittaudutaan Tyémarkkina-
torin Asiointi -palvelussa osoitteessa Tyomarkkinatori.fi.
Profiilin luominen Tyémarkkinatorille ei aloita tydnhakua.

Palveluihimme kuuluvat tyollistymista edistavat palvelut,
kuten tyonvalitys, tieto- ja neuvontapalvelut, ammatinvalinta-
ja uraohjaus, palkkatuki, starttiraha alkavalle yrittajalle,
tydnhaku- ja uravalmennukset, tydvoimakoulutus, tyo-ja
koulutuskokeilu, asiantuntija-arvioinnit ja omaehtoinen
opiskelu tydttomyysetuudella. Tydllisyyspalvelut tarjoaa myos
kotoutumislain mukaisia kotoutumispalveluita. Lisaksi kunnat
voivat jarjestaa asiakkailleen kuntakohtaisia tyollistymista
edistavia ja tukevia palveluita.

Haluamme tarjota sinulle yksil6llistd palvelua. Kutsumme
sinut palvelutarpeen mukaan tapaamisiin ja sovimme
kanssasi sdanndllisesta yhteydenpidosta. Tydnhaun
alkuvaiheessa tapaamisia ja yhteydenottoja on tihedmmin.

Jos haet tai saat tyottomyysturvaa, sinun pitaa hakea
kokoaikatyota. Tyottomyysturvan saamisen ehdoton edelly-
tys on, etta tydnhakusi on voimassa. Tydnhakusi pysyy
voimassa, kun asioit tyollisyyspalvelujen kanssa sovitulla
tavalla ja sovittuna ajankohtana seka noudatat sinulle
Tydmarkkinatorin Asiointi -palvelussa tai muun asioinnin
yhteydessa annettuja ohjeita ja maaraaikoja.
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Huolehdi seuraavista velvollisuuksista:

 Ole tavoitettavissa ja pida yhteystietosi ajan tasalla.
Voit ilmoittaa muutoksista Tyémarkkinatorin Asiointi
-palvelussa tai soittaa puhelinpalveluun 08 558 55810.

» Tyollisyyspalvelut voi tehda sinulle ty6tarjouksia.
Tyo6tarjoukset ovat velvoittavia, jos viimeksi
jarjestetystéa alkuhaastattelusta on kulunut kuusi
kuukautta. Ty6tarjous ei ole velvoittava, jos olet ennen
tyotarjousta ilmoittanut hakeneesi sovitun maaran
tydmahdollisuuksia tarkastelujakson aikana.

- Otavastaan koulutusta, jota asiantuntijasi tarjoaa.
Koulutustarjoukset velvoittavat, etta haet tydvoima-
koulutukseen ja ilmoitat maaraajassa hakemisestasi.

« Osallistu haastatteluihin, tydnhakukeskusteluihin ja
taydentaviin tydnhakukeskusteluihin seka tydllistymis-,
aktivointi- tai kotoutumissuunnitelman tekemiseen ja
tarkistamiseen. Noudata sovittuja asiointiaikoja ja
ilmoita mahdollisista peruuntumisista etukateen.

» Hakeudu ja osallistu kaikkiin suunnitelmassa
sovittuihin tai sinulle tarjottuihin tyollistymista
edistaviin palvelui-hin seka tee kaikki suunnitelmassa
sovitut tehtavat ja ilmoita niiden toteutumisesta.

» Josolet alle 25-vuotias, eika sinulla ole tutkintoon
johtavaa, ammatillisia valmiuksia antavaa peruskoulun
tai lukion jalkeista koulutusta, hae kevaalla vahintaan
kahta opiskelupaikkaa, jotta saat tydttomyysturvaa.
Oikeutesi tyottomyysturvaan tarkistetaan syyslukukau-
den alkaessa eli 1.9. alkaen. Lisatietoja ja apua saat
lahimmasta Ohjaamosta.

Huomaathan, etta jos laiminly&t velvollisuuksiasi, saatat
menettaa oikeutesi tydttomyysturvaan maaraajaksi tai
toistaiseksi.

» Liséatietoa Tyomarkkinatorin sivuilta
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https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-tyoelamasta/tyottomyys/tyottoman-tyonhakijan-oikeudet-ja-velvollisuudet

ASIOINTI

TYONHAKUVELVOITE

Omavalmentaja tekee kanssasi henkil6kohtaisen tydllistymis-
suunnitelman.

Tyo6llistymissuunnitelmassa sovitaan
« tyonhakuvelvollisuudesta
- tyonhakusi tavoitteista

« mita palveluita tarvitset ja miten hoidat asioita
jatkossa tyodllisyyspalvelujen kanssa.

Tyéllistymissuunnitelmaan kirjataan haettavien tydmahdollisuuk-
sien maara eli tydnhakuvelvollisuutesi. Suunnitelman toteutumis-
ta seurataan taydentavissa keskusteluissa ja tydnhakukeskuste-
luissa, joista sovitaan omavalmentajan kanssa.

Tydnhakuvelvoite tarkoittaa, etta sinun tulee hakea lahtdkoh-
taisesti neljaa tydmahdollisuutta kuukaudessa. Maarittelyssa
huomioidaan yksildllinen tilanteesi, kuten tydkokemuksesi,
koulutuksesi, alueesi tydmarkkinatilanne ja mahdollinen
tyokyvyttomyys. Haettavien tyémahdollisuuksien on oltava
sellaisia, joihin sinulla on mahdollisuudet tydllistya.

Loydat tyollistymissuunnitelmasi Tydmarkkinatorin Asiointi
-verkkopalvelusta. Suunnitelmaan on yleensa méaaritelty kuukau-
den mittaisia tarkastelujaksoja ja ennen jokaisen jakson paatty-
mista sinun tulee iimoittaa, ettd olet toteuttanut tehtavat.

Jos et pysty ilmoittamaan suunnitelmassa sovittujen tehta-
vien toteuttamisesta Tyomarkkinatorin Asioinnissa, voit
ilmoittaa asiasta myos soittamalla puhelinpalveluun tai
asioimalla BusinessAseman infossa.

Voit tayttaa tydnhakuvelvoitteesi monella eri tavalla.

Sinun on mahdollista:
- hakeaitse valitsemaasi tyopaikkaa,
« pyytaa lisatyota omalta tyonantajalta,

- etsid yrittajana tehtévia tydmahdollisuuksia,
- tehda ja myos julkaista tyonhakuprofiili
Tydmarkkinatorilla ja

« hakea muuta vastaavaa tydémahdollisuutta (esim.
ilmoittautuminen henkildstovuokrausyrityksen
rekisteriin, tyéskentelya varten.
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Myds tyollisyyspalvelut voi tehda sinulle tydtarjouksia. Tyotar-
joukset ovat velvoittavia, jos viimeksi jarjestetystd alkuhaas-
tattelusta on kulunut kuusi kuukautta tai et ole tayttanyt
tarkastelujakson tyonhakuvelvoitetta. Ty6tarjous ei ole
velvoittava, jos olet ennen tydtarjouksen tekemista ilmoitta-
nut hakeneesi sovitun maaran tyémahdollisuuksia tarkastelu-
jakson aikana. Tydttdmyysturvaa hakevana tydnhakijana on
tarkeaa toimia tyollistymissuunnitelman mukaisesti ja
ilmoittaa sen toteutumisesta maaraaikaan mennessa.
Suunnitelman toteuttamatta jattamisella voi olla vaikutusta
ty6ttdmyysturvaasi.

BUSINESSOULUN TYOLLISYYSPALVELUIDEN
YHTEYSTIEDOT JA ASIOINTITAVAT:

Sahkodinen asiointi, mm. muutostietojen ilmoittaminen,
suunnitelman tehtavien ilmoittaminen ja yhteydenottopyynnot
Tyémarkkinatorin Asiointi-palvelussa:

» Tyomarkkinatorin Asiointi-palvelu

Sahkoposti: tyollisyyspalvelut@businessoulu.com

BusinessOulun puhelinpalvelut
p.(08)558 558 10, ma-pe klo 9-16

Valtakunnallinen ty6ttomyysturvaneuvonta
p. 0295 020 701(su, ru, en, ve), ma-pe klo 9-15
chat Tyomarkkinatorilla

Tyomarkkinatorin sdhkdisen asioinnin neuvonta
p. 0295 025505 (su, ru, en, ve), ma-pe klo 9-15
chat Tyomarkkinatorilla

» Tyomarkkinatorin sdhkoéisen asioinnin neuvonta

» Tyo6ttémyysturvaneuvonta

Tapaamiset ajanvarauksella paasaantoisesti
osoitteessa Uusikatu 52, 90100 Oulu

Neuvontaa BusinessAsemalla joka arkipdiva
Info ja puhelinpalvelu ovat avoinna ma-pe klo 9-16,
Osoite: Uusikatu 52, 90100 Oulu

BusinessAsemalla on péivittain myds pop up -palveluja, joihin
ei tarvitse varata aikaa etukateen. Katso palvelut ja tiedot
mahdollisista aikataulumuutoksista:

» businessasema.com/palvelut
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https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/asiointi
mailto:tyollisyyspalvelut@businessoulu.com
https://businessasema.com/palvelut
https://tyomarkkinatori.fi/ohjeet-ja-tuki/henkiloasiakkaat/henkiloasiakkaan-neuvontapalvelut/henkiloasiakkaan-yleinen-neuvontapalvelu
https://tyomarkkinatori.fi/ohjeet-ja-tuki/henkiloasiakkaat/henkiloasiakkaan-neuvontapalvelut/tyottomyysturvaneuvonta

TYONHAUN TUEKSI

VALMENNUKSET JA TAPAHTUMAT

Tukea tyonhakuun on saatavilla erilaisissa valmennuksissa
seka tapahtumissa. Loydat tiedot ja ilmoittautumisohjeet
tapahtumakalenterista:

» BusinessQOulun tapahtumakalenteri

Koostamme kuukausittain tydnhakijan uutiskirjeen, johon on
koottu ajankohtaista tietoa palveluista ja tapahtumista. Saat
uutiskirjeen sdhkdpostiisi automaattisesti. Voit saada myds

kohdennettua mainontaa juuri sinulle sopivista tapahtumista.

TYONHAKU

Kun tyollistymissuunnitelmaasi on seuraavan kerran tarve
paivittaa (esim. jos tydnhaussasi tapahtuu muutos), sovitaan
kanssasi haettavien tyépaikkojen maaran (max 4 kuukaudes-
sa). Voit itse valita haettavat tydpaikat. Hae rohkeasti avoi-
meksi ilmoitettuja tydpaikkoja, mutta muista, etta suuri osa
uusista tydpaikoista on niin sanottuja piilotyopaikkoja. Ne
taytetaan ilman julkista ilmoittelua ja ne |6ytyvat ottamalla
aktiivisesti yhteytta eri tydnantajiin seka tiedustelemalla
tydmahdollisuuksia omista verkostoista.

» Avoimia tydpaikkoja Tyomarkkinatorissa

Seuraa aktiivisesti myos muita tyonhaun kanavia kuten

» Kuntarekryn avoimet ty6paikat kuntarekry.fi

» Valtion avoimet tyopaikat valtiolle.fi

» Oikotien avoimet tyopaikat oikotie.fi

» Joblyn avoimet ty6paikat jobly.fi
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TYOTARJOUS

limoittautuessasi tydnhakijaksi, kerro mahdollisimman tark-
kaan millaista tydkokemusta ja osaamista sinulla on. Naiden
tietojen perusteella voimme tydllisyyspalveluista ldhettaa
sinulle tyotarjouksia avoinna olevista tyopaikoista. Tyotarjouk-
set ovat velvoittavia, jos viimeksi jarjestetysta alkuhaastatte-
lusta on kulunut kuusi kuukautta. Ty&tarjous ei ole velvoittava,
jos olet ennen ty6tarjousta ilmoittanut hakeneesi sovitun
maaran tydmahdollisuuksia tarkastelujakson aikana.

Tyotarjouksen saatuasi toimi seuraavasti:
« Otayhteytta tydnantajaan.

« limoita Tydomarkkinatorin Asiointi -palvelussa
maaraajassa tarjotun tyon hakemisesta.

« llmoita Tyémarkkinatorin Asiointi -palvelussa saitko
tydpaikan vai et.

« limoituksen voit tehda myds puhelimitse.

« Otavastaan tyota, jota tarjotaan tyotarjouksella tai
tydnantaja suoraan tarjoaa sinulle. [Iman patevaa syyta
tarjotusta tyosta kieltaytyminen voi johtaa tyottomyy-
setuuden menettamiseen.

PALKKATUETTU TYO

Voit lisdtd omaa ammattitaitoasi my6s palkkatuetussa tydssa.
Tydllisyyspalvelut voi mydntaa tyonantajalle palkkatukea, joka
auttaa tyollistamaan tydttdman tyonhakijan. Palkkatuella
korvataan tyonantajalle osan tyottoman tyonhakijan palkkaus-
kustannuksista. Palkkatukiprosentti vaihtelee mm. tyottémyy-
den keston mukaan.

» Avoimet palkkatukipaikat

» Duunitorin avoimet tyépaikat duunitori.fi

» Avoimet palkkatukipaikat

businessoulu.com | businessasema.com
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https://tyomarkkinatori.fi/
https://www.kuntarekry.fi/
https://www.valtiolle.fi/fi-FI
https://www.oikotie.fi/
https://www.jobly.fi/
https://duunitori.fi/
https://www.businessoulu.com/tyonhakijat/avoimet-paikat/
https://www.businessoulu.com/tyonhakijat/avoimet-paikat/
https://tapahtumat.businessoulu.com

OPISKELEMAAN

ALLE 25-VUOTIAAN VELVOLLISUUS HAKEA
KOULUTUKSEEN

Kun olet alle 25-vuotias etka ole suorittanut peruskoulun tai
lukion jalkeista tutkintoon johtavaa, ammatillisia valmiuksia
antavaa koulutusta, toimi néin, jotta saat oikeuden tyottomyy-
setuuteen:

« Hae aina kevaalla seuraavana syksyna alkavaan tutkin-
toon johtavaan, ammatillisia valmiuksia antavaan
koulutukseen.

« Koulutuksen ei tarvitse kuulua yhteishakuun. Voit hakea
my0s esimerkiksi yliopistoon tai ammattikorkeakouluun.

- Jos olet suorittanut vain peruskoulun, voit hakea myds
paikkoja nuorille tarkoitetuista lukioista eli lukio-ope-
tukseen, jonka laajuus on vahintdan 75 kurssia.

« Hae vahintaan kahta opiskelupaikkaa, joiden valintakri-
teerit taytat.

« Osallistu esimerkiksi paasykokeeseen ja muihin
koulutuksen hakemiseen kuuluviin tilaisuuksiin.

- Jos saat opiskelupaikan, ota se vastaan ja aloita
opinnot.

businessoulu.com | businessasema.com
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TYOVOIMAKOULUTUKSEN LISA- TAI
TAYDENNYSKOULUTUSTA

Jos olet yli 20-vuotias, seuraa myos tydvoimakoulutustarjon-
taa. Tarjolla on erilaista ammatillista tdydennyskoulutusta
sekd ammatillisiin tutkintoihin tai tutkinnon osiin valmistavaa
koulutusta. Koulutukset ovat hyvin tydllistavia ja kdytannonla-
heisia silla koulutuksiin kuuluu aina my6s tydssaoppimisjaksot.
Koulutuksen ajalta saat tyottomyysetuutta.

» Katso koulutustarjonta taalta

OMAEHTOISTEN OPINTOJEN AIKANA
TYOTTOMYYSETUUTTA - ONKO SE
MAHDOLLISTA?

Kylla, tietyin edellytyksin voit opiskella pdatoimisesti ja saada
opintojesi aikana tyottémyysetuutta.

Voit saada ty6ttomyysetuutta opiskelun ajalta,
jos olet:

- ilmoittautunut tydnhakijaksi ja tydnhakusi on voimassa
« vahintaan 25-vuotias

« Tydllisyyspalvelujen arvion mukaan koulutuksen
tarpeessa ja opiskelu parantaa ammattitaitoasija
mahdollisuuksiasi tydmarkkinoilla.

« Sopinut tydllistymissuunnitelmassa opintojen tukemi-
sesta tyottomyysetuudella ennen opintojen aloittamista.

Ole siis aina ennen opintojen aloittamista yhteydessa tyolli-
syyspalveluihin ja selvitd mahdollisuutesi opintojen aikaiseen
etuuteen.

» Lue lisda Tyormarkkinatorin sivuilta
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OMIEN SUUNNITELMIEN TUEKSI

Kéaytettavissasi sinulla on lukuisia palveluja kuten ammatinva-
linnanohjaus, uravalmennukset, tyékokeilut ja koulutuskokeilut.

AMMATINVALINTA

Tyollisyyspalveluissa saat tukea myds ammatinvalintaan.
Ammatinvalintapsykologin avulla I6ydat ratkaisuja ammatinva-
lintaan, tydhon tai koulutukseen liittyviin kysymyksiin. Psyko-
logi selvittaa kanssasi edellytyksiasi, tavoitteitasija vaihtoeh-
tojasi koulutuksessa ja tydelamassa.

Ammatinvalinta- ja uraohjauksessa
keskustellaan mm.

« 0saamisesi kehittamisesta

« miten hakeudut tydhon tai koulutukseen
- opintojen sisalldista

. ammateista jaammattialoista

- opintojen rahoitusvaihtoehdoista.

Voit varata ajan jattamalla yhteydenottopyynnon Tyomarkkina-
torin Asioinnin kautta tai tyollisyyspalveluista sahkopostitse
tai puhelimitse.

URAVALMENNUS

Uravalmennus on yleensd 10 paivan mittainen valmennus,
johon liittyy esimerkiksi oppilaitoksiin ja tyghdn tutustumisia.
Saat tietoa eri aloista sekad neuvontaa ja ohjausta ammatinva-
linta- ja uravaihtoehtojesi selkiyttémiseen ja koulutukseen
hakeutumiseen. Ohjaajalta saat henkilokohtaisen ohjauksen ja
muilta valmennukseen osallistuvilta vinkkeja ja tukea. Uraval-
mennukseen voi siséltya myods erilaisia lyhyita tydelaman
lupa- ja korttikoulutuksia. Valmennuksen jalkeen voi osallistua
myds tyokokeiluun tydpaikalla.
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» Tutustu BusinessOulun tyéllisyyspalvelujen
jdrjestdmiin valmennuksiin ja tapahtumiin ty6nhakijoille

TYOKOKEILU

Ty6kokeilussa voi tutustua eri ammatteihin ja tytehtaviin
seka saada varmuutta ammatinvalintaan ja urasuunnitteluun.
Ty6kokeiluun voi lahted my6s ammattikoulutettu nuori, jolloin
tavoitteena on tukea pitkdan tyoelamastéa poissaolleen nuoren
paluuta tdihin. Tyokokeiluun voit menna yrityksiin, jarjestoihin
tai kaupungin eri yksikoihin. Kokeilun kesto on 1-6 kk samalla
tydnantajalla. Ennen tyokokeilupaikan hakemista on selvitet-
tava tyollisyyspalveluista, onko oikeutettu tyokokeiluun.

Tyoporssista l0ytyy tyokokeilupaikkoja oululaisille tyottémille
tyonhakijoille. Tyokokeilupaikkoja on tarjolla monipuolisesti eri
aloilta niin Oulun kaupungin yksikdissa kuin yritysten ja
jarjestojen puolella. Tyopdrssista [0ytyy myds Oulun kaupungin
nuorten tyopajojen avoimet tyokokeilupaikat. Jos tarvitset
apua tyokokeilupaikan etsimisessa, ole rohkeasti yhteydessa
omavalmentajaasi niin katsotaan niita yhdessa.

» Lue lisaa tyokokeilusta

» Tutustu Ty6porssiin

KOULUTUSKOKEILU

Koulutuskokeilussa tutustut oppilaitoksessa koulutuksen
sisaltodn ja ammatin vaatimuksiin. Nain voit arvioida koulu-
tussuunnitelmaasi ja tdsmentaa sita. Koulutuskokeilussa voit
keskustella opettajien ja oppilaanohjaajien kanssa opiskeluun
liittyvista asioista. Voit myds tutustua oppilaitokseen ja
opiskeluun seuraamalla oppitunteja. Koulutuskokeilu kestaa
enintd&n kymmenen péivaa. Voit sopia tasté palvelusta
omavalmentajasi kanssa.
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